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सार 

लोक प्रशासन का वह ससद्धान्त जो सक सवसवध संसृ्कसियो ंिथा राष्ट्र ीय वािावरण 

पर लागू सकया जािा है और िथ्ो ं के आधार पर आंकडो ंका संकलन करके 

उनका परीक्षण एवं परख करिा है। फैरल हैडी के अनुसार, “िुलनात्मक लोक 

प्रशासन ससद्धान्त सनर्ााण की प्रसिया के सर्ान है।” 
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परिचय 

सामान्य शब्दों में तुलनात्मक लोक-प्रशासन (Comparative 

Public Administration) का अर्थ है, दद या दद से अधिक 

प्रशासधिक इकाइयदों की सोंरचिा एवों कायाथत्मकता की तुलिा 

की जाए। इसमें दद या दद से अधिक देशदों, प्रान्दों तर्ा स्थािदों की 

प्रशासधिक व्यवस्थाओों के मध्य तुलिा की जाती है। तुलिात्मक 

लदक-प्रशासि का दृधिकदण सवथप्रर्म वुडरद धवल्सि के िवीि 

लेख 'द स्टडी ऑफ ऐडधमधिस्टर ेशि' (१८८७) में आया। इस लेख 

में धवल्सि िे लदक-प्रशासि के तुलिात्मक अध्ययि पर बल 

धदया। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि, लदक प्रशासि के अध्ययि के के्षत्र में 

एक िवीि अविारणा है। धितीय धवश्वयुद्ध के पश्चात सामाधजक 

धवज्ञािदों िे अध्ययि के धलए तुलिात्मक आिार पर धवशेष बल 

धदया। इसी दौराि सामाधजक शास्त्दों कद धवज्ञाि की शे्रणी में 

रखिे के धलए धविाि प्रयत्न करिे में लगे रे्। लदक प्रशासि में 

सि् 1952 में धप्रन्सटि में आयदधजत ‘तुलिात्मक प्रशासि 

समे्मलि‘ िारा तुलिात्मक दृधिकदण का प्रर्म प्रयास धकया गया 

र्ा। लेधकि राबटथ ए. डहाल िे कहा धक जब तक लदक प्रशासि 

का अध्ययि तुलिात्मक िही हदता तब तक धवज्ञाि हदिे का 

इसका दावा खदखला है। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि के धवकास में फैरल हैडी, ड्वाइड 

वाल्डद, ररचडथ गैबल, फे्रड ररग्स, जॉि मॉन्टगुमरी आधद धविािदों 

का महत्त्वपूणथ यदगदाि है। लदक प्रशासि के धविािदों िे  

 

तुलिात्मक धवशे्लषण पर बल देिा प्रारम्भ धकया। प्रशासि का 

तुलिात्मक अध्ययि उिके सामाधजक, साोंसृ्कधतक, राजिीधतक 

तर्ा आधर्थक पयाथवरण के सन्दर्थ में धकया जािा चाधहए। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि एक िवीि अविारणा है धजसमें 

धवधर्न्न प्रशासधिक व्यवस्थाओों का तुलिात्मक अध्ययि करके 

प्रशासि कद अधिकाधिक वैज्ञाधिक बिािे का प्रयास धकया 

जाता है। 

तीसरी दुधिया के देशदों के प्रशासिदों का अध्ययि व्यापक पैमािे 

पर करिे पर यह ज्ञात हुआ धक इि देशदों की धवकास प्रधिया 

स्वदेशी ि हदकर धवदेशदों की िकल-मात्र है यह देखा गया है धक 

धवकासशील देशदों की िौकरशाही औपचाररकताओों 

(Formalities) एवों लाल फीताशाही (Red Tapism) कद 

अिावश्यक महत्व देती है। सार् ही इि देशदों के प्रशासकदों का 

जिता के प्रधत व्यवहार सेवक जैसा िही ों वरि् माधलकदों के समाि 

है। इि देशदों की िौकरशाही में धवकास कायथिमदों कद पूरा करिे 

के धलये दक्ष एवों यदग्य प्रशासकदों का र्ी अर्ाव है। इि देशदों में 

राजिीधतज्ञदों का व्यवहार प्रशासकदों के समाि हदता है, जबधक 

प्रशासक राजिीधत के चि में फँसे रहते हैं। ररग्स (Riggs) िे 

यह धसद्ध करिे का प्रयास धकया धक पाररस्थस्थधतकी प्रशासि कद 

प्रर्ाधवत करती है तर्ा इि देशदों में धवकास प्रशासि की स्थापिा 

एक कारगर कदम धसद्ध हद सकता है। लदक प्रशासि के के्षत्र 

में परम्परागत दृधिकदण की अपयाथप्तता, अिुसोंिाि के िए 

उपकरणदों और िवीि सामाधजक सोंदर्थ, अन्राथिर ीय धिर्थरता 
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आधद िे तुलिात्मक लदक-प्रशासि कद जन्म धदया और उसे 

आगे बढाया। लदक-प्रशासि के तुलिात्मक अध्ययि के 

पररणामदों और प्रधवधियदों का समग्र लदक-प्रशासि के स्वरूप पर 

गोंर्ीर प्रर्ाव पडा।[1,2,3] 

तुलनात्मक प्रशासन समूह 

‘तुलिात्मक प्रशासि गु्रप’ (Comparative Administrative 

Group-CAG) की स्थापिा ‘लदक प्रशासि के धलये अमेररकी 

समाज’ के िारा सि् 1963 में की गई र्ी। इसका धवत्तीय र्ार 

‘फदडथ फाउणे्डशि’ िे वहि धकया। प्रारम्भ में इस सोंस्था की 

स्थापिा केवल तीि वषथ के धलये की गई र्ी। फे्रड डल्पपू ररग्स 

लमे्ब समय तक इसके सर्ापधत रहे। तत्पश्चात् इसकी बागडदर 

ररचडथ गेबल िे सँर्ाली। 

यह दल अन्राथिर ीय स्तर पर कायथरत र्ा इस दल का प्रमुख कायथ 

एधशया, यूरदप व लैधटि अमेररका में तुलिात्मक प्रशासि पर 

अिुसोंिाि करिा तर्ा धवकास प्रशासि कद प्रदत्साहि देिा र्ा। 

दल िे अपिे अध्ययिदों के आिार पर लदक प्रशासि के अन्गथत 

‘पाररस्थस्थधतकीय अध्ययि अर्वा दृधिकदण’ (Ecological 

Approach) का धवकास धकया। पाररस्थस्थधतकीय दृधिकदण की 

मान्यतािुसार लदक प्रशासि धवधर्न्न प्रकार की सामाधजक 

पररस्थस्थधतयदों के मध्य कायथरत रहता है तर्ा स्वयों कद उि 

पररस्थस्थधतयदों के अिुकूल ढालिे की क्षमता रखता है। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि दल िे ‘धवकास प्रशासि’ के सम्बन्ध 

में कई सोंसु्तधतयाँ प्रसु्तत की ों। धिमरदद रेफली िे मुख्य रूप से 

दद तथ्दों पर बल धदया- ‘धसद्धान् धिमाथण’ एवों ‘धवकास 

प्रशासि’। तुलिात्मक लदक प्रशासि में ‘धसद्धान् धिमाथण’ का 

अधिकाोंश कायथ धवकास से सम्बद्ध है। इसके धवपरीत धवकास 

प्रशासि का अधिकाोंश कायथ धसद्धान् धिमाथण से जुडा है। 

अर्थ एवं परिभाषा 

तुलिात्मक प्रशासि समूह (सी.ए.जी.) के अिुसार, तुलिात्मक 

लदक प्रशासि की व्यवस्था, लदक प्रशासि का वह धसद्धान् जद 

धक धवधवि सोंसृ्कधतयदों तर्ा रािर ीय वातावरण पर लागू धकया 

जाता है और तथ्दों के आिार पर आोंकडदों का सोंकलि करके 

उिका परीक्षण एवों परख करता है। 

फैिल हैडी के अिुसार, “तुलिात्मक लदक प्रशासि धसद्धान् 

धिमाथण की प्रधिया के समाि है।” 

फे्रड रिग्स के अिुसार, “वास्तधवक तुलिात्मक अध्ययि वह है 

जद अिुर्व सम्बन्धी, िदमदरे्धटक तर्ा पाररस्थस्थधतकीय हद।” 

ननमिोड िैफली के अिुसार, “तुलिात्मक लदक प्रशासि 

तुलिात्मक आिार पर लदक प्रशासि का अध्ययि है।” 

हारून ए. खान के अिुसार, “तुलिात्मक लदक प्रशासि से 

अधर्प्राय है धक इसमें धवधर्न्न देशदों के लदक प्रशासि का 

अध्ययि धकया जाता है।” 

उदे्दश्य 

तुलिात्मक लदक प्रशासि प्रशासधिक व्यवस्थाओों का धवशे्लषण 

करके हमारे ज्ञाि कद एकधत्रत, व्यवस्थस्थत व धवसृ्तत करता है। 

इसके प्रमुख उदे्दश्य है- 

1. धवधशि प्रशासधिक सोंरचिाओों तर्ा प्रणाधलयदों का अध्ययि 

करके सामान्य धियमदों तर्ा धसद्धान्दों का धिमाथण करिा। 

2. धवधर्न्न सोंसृ्कधतयदों, रािदोंं ों , व्यवस्थाओों का धवशे्लषण और 

व्याख्या करिा। 

3. धवधर्न्न प्रशासधिक प्रणाधलयदों व पद्धधतयदों का तुलिात्मक 

अध्ययि कर उिकी सफलताओों एवों असफलताओों के 

कारणदों का पता लगािा। 

4. तुलिात्मक अध्ययिदों से प्राप्त धवश्व की प्रशासधिक 

व्यवस्थाओों से पररधचत हदिा। 

5. धवकासशील देशदों में ियी-ियी प्राधवधियदों के प्रयदग कद 

बढावा देिा। 

6. लदक प्रशासि के अध्ययि के धक्षधतज कद व्यापक, 

व्यावहाररक और वैज्ञाधिक बिािा। 

तुलनात्मक लोक प्रशासन की प्रकृनत 

तुलिात्मक लदक प्रशासि में धवधर्न्न राज्दों की सावथजधिक 

प्रशासधिक सोंस्थाओों का धवधर्न्न सोंसृ्कधतयदों के सोंदर्थ में 

तुलिात्मक अध्ययि धकया जाता है। 

फैरल हैडी िे तुलिात्मक लदक प्रशासि की प्रकृधत कद चार 

रूपदों में धवर्क्त धकया है - 

1. सुधिी हुई पािस्परिक प्रकृनत- इसमें धवधर्न्न प्रशासधिक 

सोंस्थाओों तर्ा सोंगठिदों के मध्य तुलिात्मक अध्ययि धकया 

जाता है तर्ा धवशे्लषण कर धिष्कषथ प्राप्त धकए जाते 

है।[2,3,4] 

2. नवकासमान प्रकृनत- इस प्रारूप में सामाधजक आधर्थक 

धवकास के कारण उत्पन्न हुई समस्याओों का तुलिात्मक 

अध्ययि धकया जाता है। 

3. सामान्य प्रणाली का प्रारूप- सामान्य प्रणाली के प्रारूप 

से तात्पयथ यह है धक सामाधजक वातावरण के अिुरूप 

प्रशासि तोंत्र सोंचाधलत हदता है। अतः  सामाधजक वातावरण 

के अिुरूप ही ऐसा प्रारूप धिधमथत धकया जाए जद प्रशासि 

पर लागू धकया जा सके। 

4. मध्यवती नसद्धान्ो ं का प्रारूप- मध्यवती धसद्धान्दों के 

प्रारूप से तात्पयथ उि धसद्धान्दों से हैं धजन्हें सर्ी पक्षदों पर 

व्यावहाररक रूप से लागू धकए जा सकते है तर्ा धजिका 

धवशे्लषणात्मक परीक्षण धकया जा सकता है। 

राबटथ टी० गदलम बू्यस्की िे तुलिात्मक लदक प्रशासि की तीि 

धवषय वसु्तओों कद बताया है - 

➢ ध्याि केस्थित करिे यदग्य धवषय कद महत्त्व देता है। 

➢ पररणाम दे सकिे वाले प्रयासदों कद अधिक महत्त्व देता है। 

➢ अध्ययि पद्धधतयदों या दृधिकदण कद अपिािे के धलए 

अधर्पे्ररणा प्रदाि करता है। 

ररग्स िे 1962 में प्रकाधशत अपिे एक लेख “लदक प्रशासि के 

तुलिात्मक अध्ययि की प्रवृधतयाँ ” में कहा है धक लदक प्रशासि 

के तुलिात्मक अध्ययि में तीि प्रवृधतयाँ देखी जा सकती है - 

➢ (1) आदशाथत्मक से अिुर्व सम्बन्धी उनु्मखता 

➢ (2) “इधडयदग्राधफक” से “िदमदरे्धटक” अधर्गम की ओर 

उनु्मखता 

➢ (3) गैर पाररस्थस्थधतकीय से पाररस्थस्थधतकीय उनु्मखता 
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आदशाथत्मक से अनुभव सम्बन्धी उनु्मखता 

आदशाथत्मक अध्ययन से तात्पयथ उि अध्ययिदों से है धजिमें 

धसद्धान्दों या धियमदों के स्थाि पर उि पररस्थस्थधतयदों कद अधिक 

महत्त्व धदया जाता है जद वास्तव में हमारे सामिे हैं तर्ा प्रशासि 

कद अधिक प्रर्ाधवत करती है। यह ‘क्या हदिा चाधहए‘ पर 

अधिक जदर देता है तर्ा समस्त धवशे्लषण इसी पर केस्थित हदता 

है। 

अनुभवमूलक अध्ययन - व्यवहारवादी आन्ददलि िे लदक 

प्रशासि सधहत सर्ी सामाधजक धवज्ञािदों में वास्तधवकता पर बल 

धदया जद मािव व्यवहार कद महत्त्वपूणथ मािता है। यह 

प्रशासधिक अिुसोंिाि में अिुर्व पर धवशेष बल देता है। 

अिुर्व सम्बन्ध अध्ययि में प्रशासधिक वास्तधवकता कद 

समझिे का प्रयास धकया जाता है तर्ा यह “क्या हदिा चाधहए” 

के स्थाि पर “क्या है” पर अधिक ध्याि देता है। 

ररग्स का मत है धक, “शिैः  शिैः  तुलिात्मक लदक प्रशासि के 

अध्ययि अपिे पारस्पररक आदशाथत्मक स्वरूप कद त्याग कर 

अिुर्व सम्बन्धी धवशेषताएों  ग्रहण कर रहे है।” 

इनडयोग्रानफक से नोमोरे्निक अनभगम की ओि उनु्मखता 

इनडयोग्रानफक अध्ययन (धवधशिता से अध्ययि) - इस 

अध्ययि में धकसी एक सोंगठि, एक प्रशासधिक समस्या, एक 

धवशेष ऐधतहाधसक घटिा, एक सोंस्था, एक रािों, एक साोंसृ्कधतक 

के्षत्र या एक धवशेष जीविी का अध्ययि धकया जाता है। वास्तव 

में यह अध्ययि धवधशिता एवों सोंकीणथता धलए हुए हदते है। 

नोमोरे्निक अध्ययन - इसमें सामान्यीकरणदों तर्ा 

पररकल्पिाओों के धिमाथण का प्रयत्न धकया जाता है धजसमें 

व्यवहार की धियधमतताओों एवों घटकदों के सहसम्बन्धदों कद 

प्रधतपाधदत करते है। िदमदरे्धटक अध्ययि में गहि तुलिात्मक 

धवशे्लषण के आिार पर धसद्धान् धिमाथण पर जदर धदया जाता 

है। 

“इधडयदग्राधफक” तर्ा “िदमदरे्धटक” ददिद शब् ररग्स िारा 

रधचत है तर्ा ररग्स के अिुसार तुलिात्मक लदक प्रशासि 

“इधडयदग्राधफक” स्वरूप छदडकर “िदमदरे्धटक” रूप ग्रहण 

कर रहे है। 

गैि पारिस्थिनतकीय से पारिस्थिनतकीय उनु्मखता 

गैि पारिस्थिनतकीय अध्ययन - इसमें लदक प्रशासि कद 

प्रर्ाधवत करिे वाले सामाधजक, आधर्थक, राजिीधतक, 

साोंसृ्कधतक तर्ा र्ौगदधलक पयाथवरण के सोंदर्थ में प्रशासधिक 

सोंस्थाओों का धवशे्लषण कम धकया जाता है। अतः  इस अध्ययि 

में प्रशासि का पयाथवरण पर प्रर्ाव तर्ा पयाथवरण का प्रशासि 

पर पडिे वाले प्रर्ाव का धवशे्लषण बहुत कम धकया जाता है। 

पारिस्थिनतकीय अध्ययन - लदक प्रशासि अपिे आसपास की 

सामाधजक प्रकृधत, सामाधजक मूल्दों, राजिीधतक दशाओों, 

ऐधतहाधसक सोंदर्ो, आधर्थक स्थस्थधत व परम्पराओों से ि केवल 

प्रर्ाधवत हदता है वरि् प्रशासि इि सर्ी सामाधजक, आधर्थक, 

राजिीधतक एवों साोंसृ्कधतक कारकदों कद प्रर्ाधवत र्ी करता है। 

अतः  प्रशासधिक सोंस्थाओों का अध्ययि धबिा पाररस्थस्थधतकीय 

सोंदर्थ के िही ों धकया जा सकता है। ररग्स िे तुलिात्मक लदक 

प्रशासि के अध्ययिदों में पाररस्थस्थधतकीय सोंदर्थ कद समझिे पर 

धवशेष बल धदया है। 

तुलनात्मक लोक-प्रशासन का अध्ययन के्षत्र 

तुलिात्मक लदक प्रशासि तुलिात्मक आिार पर लदक प्रशासि 

का अध्ययि है। लदक प्रशासि और प्रशासकीय व्यवस्थाओों के 

अध्ययि के धलए इसमें तुलिात्मक दृधिकदण अपिाया गया 

है।[3,4,5] 

सामान्यतः  तुलिात्मक लदक प्रशासि के अध्ययि के्षत्र कद तीि 

स्तरदों में धवर्क्त धकया जा सकता है - 

वृहदस्तिीय अध्ययन 

इसमें धकसी देश की समू्पणथ प्रशासकीय व्यवस्था का तुलिात्मक 

अध्ययि दूसरे देश की समू्पणथ प्रशासकीय व्यवस्था के सार् 

धकया जाता है। यह अध्ययि ददिद देशदों के पयाथवरण के उधचत 

सोंदर्थ में धकया जाता है, जैसे - अमेररका की प्रशासधिक 

व्यवस्था का फ्राोंस की प्रषासधिक व्यवस्था के सार् या र्ारत की 

प्रशासधिक व्यवस्था का धिटेि के सार् तुलिात्मक धवशे्लषण 

धकया जाता है। यह अध्ययि आधर्थक, सामाधजक, और 

साोंसृ्कधतक पयाथवरण के सोंदर्थ में धकया जाता है। तुलिात्मक 

लदक प्रशासि का यह धवसृ्तत एवों व्यापक के्षत्र है। 

मध्यस्तिीय अध्ययन 

प्रशासि के मध्यवती के्षत्र के अन्गथत धकसी एक महत्त्वपूणथ र्ाग 

या अोंग की तुलिा की जाती है जद आकार और के्षत्र में ि तद 

बहुत वृहद हद और ि ही अत्यन् सूक्ष्म हद। इि अध्ययिदों में दद 

देशदों के प्रशासि के धकसी एक र्ाग या अोंग की तुलिा की जाती 

है, जैसे - र्ारत की िौकरशाही की तुलिा धिट िे की 

िौकरशाही से करिा या अमेररका के स्थािीय प्रशासि की 

तुलिा र्ारत के स्थािीय प्रशासि से करिा। इसमें प्रशासि के 

एक बहुत बडे र्ाग की तुलिा दूसरे देश की उसी स्तर की 

प्रशासधिक व्यवस्था के सार् की जाती है। 

लघुस्तिीय अध्ययन 

वतथमाि में तुलिात्मक लदक प्रशासि में लघुस्तरीय अध्ययि 

ज्ादा प्रचधलत है। इसमें प्रशासि की धकसी एक इकाई, एक 

गोंर्ीर समस्या, एक धवधशि समस्या, धकसी प्रधिया की तुलिा 

दूसरी प्रशासधिक व्यवस्था के सार् की जाती है, जैसे - भ्रिाचार, 

उच्च सेवाओों में र्ती हडताल इत्याधद धकसी एक धबन्दु कद लेकर 

उसका सूक्ष्म अध्ययि धकया जाता है। इस प्रकार के अध्ययि 

का के्षत्र अधत लघु हदता है। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि में कायथ प्रकृधत की दृधि से तुलिा इस 

प्रकार र्ी हद सकती है - 

1. अन्िाथष्ट्र ीय - इसमें दद देशदों के मध्य प्रशासधिक 

व्यवस्थाओों का तुलिात्मक अध्ययि धकया जाता है, जैसे - 

र्ारत और धिटेि के लदक प्रशासि की तुलिा। 

2. अन्देशीय - इसमें एक ही देश की दद सोंस्थाओों का 

तुलिात्मक अध्ययि धकया जाता है। यह के्षत्र देश के अन्दर 

ही हद सकता है, जैसे- राजस्थाि और मध्यप्रदेश में िगरीय 

स्थािीय प्रशासि की तुलिा। 

3. अन्ि सांसृ्कनतक - इसमें दद धर्न्न-धर्न्न सोंसृ्कधतयदों के 

देशदों के मध्य प्रशासधिक व्यवहार की तुलिा की जाती है 

जैसे - र्ारत और फ्राोंस में लदक सेवाओों के मध्य तुलिा। 

4. सम सामनयक - इसमें वतथमाि समय में दद देशदों के मध्य 

प्रशासि की तुलिा की जाती है। जैसे वतथमाि के र्ारत की 
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अमेररका की प्रशासधिक व्यवस्था से तुलिा समसामधयक 

है। 

5. संकि सामनयक- इसमें समय के अन्राल से दद 

प्रशासधिक व्यवहारदों की तुलिा की जाती है , जैसे- वतथमाि 

र्ारतीय प्रशासि की कौधटल् के प्रशासि से तुलिा। 

साराोंश में यह कहा जा सकता है धक तुलिात्मक लदक प्रशासि 

का के्षत्र र्ी उतिा धवसृ्तत है धजतिा धक स्वयों लदक प्रशासि का 

कायथ के्षत्र है। 

तुलनात्मक लोक-प्रशासन का महत्त्व 

तुलिात्मक अध्ययि के आिार पर ही लदक प्रशासि धवज्ञाि की 

शे्रणी में आ सकता है। लदक प्रशासि कद अधिकाधिक वैज्ञाधिक 

तर्ा प्रर्ावशाली व उदे्दश्यपूणथ बिािे में तुलिात्मक लदक 

प्रशासि की रू्धमका प्रर्ावशाली रूप से महत्त्वपूणथ रही है। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि के अध्ययिदों में सोंकीणथताओों कद 

समाप्त कर लदक प्रशासि कद धवशाल, गहि तर्ा उपयदगी व 

लदकधप्रय बिाया है। 

धर्न्न-धर्न्न देशदों की सामाधजक, आधर्थक, र्द गैधलक, साोंसृ्कधतक 

स्थस्थधतयदों में अन्र हदिे से उिकी प्रशासकीय व्यवस्था में र्ी 

अन्र हदता है। तुलिा के माध्यम से ही धवधर्न्न सोंसृ्कधतयदों एवों 

पयाथवरणदों के बारे में जािकारी प्राप्त की जाती है तर्ा यह पता 

लगाया जाता है धक धकसी खास प्रकार के कारकदों का धकसी 

प्रशासधिक व्यवस्था के धकस अोंग पर कैसा प्रर्ाव पड सकता 

है। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि के अग्रधलस्थखत लार् या गुण बताये 

जा सकते हैं - 

1. तुलिात्मक अध्ययि के कारण सामाधजक अिुसोंिाि का 

के्षत्र धवसृ्तत, व्यापक तर्ा गहि हुआ है जद पहले सीधमत 

सोंकीणथ तर्ा सू्थल र्ा। 

2. तुलिात्मक लदक प्रशासि िे धसद्धान्दों के धिमाथण तर्ा 

सामान्यीकरण पर अधिक जदर धदया है। 

3. तुलिात्मक लदक प्रशासि िे प्रशासि व राजिीधतशास्त् के 

मध्य अन्र कद समाप्त कर धदया है धजससे इिमें घधिष्ठ 

सम्बन्ध बिे हैं तर्ा प्रशासि अन्य सामाधजक धवज्ञािदों के 

व्यापक के्षत्र से जुड गया है।[4,5] 

4. तुलिात्मक लदक प्रशासि िे वैज्ञाधिक दृधिकदण अपिाया 

है अतः  आत्म केस्थित रहिे के स्थाि पर व्यापक दृधिकदण 

कद अपिाया है। 

5. तुलिात्मक लदक प्रशासि में धवशे्लषण के कारण लदक 

प्रशासि का के्षत्र धवसृ्तत हुआ है। 

6. तुलिात्मक लदक प्रशासि से प्रान्ीयता व के्षत्रीयता जैसी 

सोंकीणथताओों कद समाप्त करिे में पूणथ यदगदाि धमला है। 

7. तुलिात्मक लदक प्रशासि िे पयाथवरण (सामाधजक, 

आधर्थक, साोंसृ्कधतक, राजिीधतक, व्यवस्था) के अध्ययि पर 

जदर धदया है धजससे अन्य सामाधजक धवज्ञािदों के बारे में तर्ा 

अन्य कारक कौि-कौि से प्रशासि कद प्रर्ाधवत करते है 

उिकी जािकारी प्राप्त हदती है। 

8. लदक प्रशासि में तुलिात्मक पद्धधत अपिाई जािे के कारण 

धवद्याधर्थयदों, वैज्ञाधिकदों तर्ा प्रशासकदों कद दूसरे देशदों की 

प्रशासधिक व्यवस्थाओों कद समझिे में मदद धमली है तर्ा 

इसका के्षत्र व्यापक हुआ है। 

तुलिात्मक लदक प्रशासि िे धवषय कद व्यापक, उपयदगी तर्ा 

वैज्ञाधिक बिािे में महत्त्वपूणथ यदगदाि धदया है। प्रशासि कद 

पयाथवरण के सन्दर्थ में देखा जािा चाधहए धजसमें वे धवकधसत 

हुए है। 

नवचाि-नवमशथ 

नवकास प्रशासन (Development Administration) का 

अर्थ धवकास से सम्बस्थन्धत प्रशासि से धलया जाता है। यह 

सरकार िारा यदजिाबद्ध तरीके से रािर  के अर्थव्यवस्था मे 

पररमाणात्मक एवों गुणात्मक बदलाव लािे की धदशा में एक 

प्रयास है। यह सरकार की उस हर एक गधतधवधि का िाम है, 

धजसमें जि-कल्ाण या रािर ीय-धवकास धिधहत है। अतः  यह ि 

केवल सामान्य/ धियामकीय प्रशासि (Regulatory 

Administration) से जुडा है अधपतु मािवीय जीवि के सर्ी 

पहलू- सामाधजक, साोंसृ्कधतक, आधर्थक इत्याधद र्ी इससे जुडे 

हैं। 

परिचय 

धवकास प्रशासि की अविारणा धवकासशील देशदों में 

लदकप्रशासि के तुलिात्मक अध्ययि की सह-उपज है। इस 

शब् का सवथप्रर्म प्रयदग 1955 में यू0 एल0 गदस्वामी िे धकया 

र्ा परनु् इसे औपचाररक मान्यता उस समय प्राप्त हुई जब 

अमेररकि लदक प्रशासि सधमधत के तुलिात्मक प्रशासि समूह 

एवों सामाधजक धवज्ञाि शदि पररषद की तुलिात्मक राजिीधत 

सधमधत िे इसकद बौस्थद्धक आिार प्रदाि धकया। इस अविारणा 

कद लदकधप्रय बिािे में फे्रड डबू्ल्य0 ररग्स, एडवडथ डबू्ल्य0 

वीडिर, जदसेफ लॉ0 पदलदमबार, अल्बटथ वाटरसि आधद के 

िाम प्रमुख हैं। 

धवकास प्रशासि की अविारण एधशया, अफ्रीका, एवों लेधटि 

अमेररका के दूसरे धवश्वयुद्ध के पश्चात् हुए स्वतोंत्र देशदों के धलए 

अर्थपूणथ है। अपिे औपधिवेधशक शासकदों से स्वतन्त्रता प्राप्त 

करिे के उपराोंत इि देशदों में अधवकधसत अर्थव्यवस्था से 

धवकधसत अर्थव्यवस्था की ओर जािे के प्रयास आरम्भ धकये 

गए। धवकास के िम से गुजरते हुए इि देशदों कद धवकासशील 

देश कहा गया धजिके समु्मख धवकास सम्बन्धी अिेक समस्याएँ 

र्ी। उिका प्रमुख कायथ धियदधजत पररवतथि िारा सामाधजक-

आधर्थक बदलाव लािा र्ा। परम्परागत लदक प्रशासि, प्रशासि 

प्रणाली के सुिार से सोंबोंधित र्ा अतएव लदक प्रशासि के एक 

िये स्वरूप कद धवकधसत करिे की आवश्यकता अिुर्व की 

गई जद धवकासशील देशदों की सामाधजक-आधर्थक एवों 

प्रशासिीय समस्याओों के अध्ययि पर ध्याि केस्थित करेगा। इस 

प्रकार, धवकास प्रशासि के धवचार कद सोंकल्पिा की गई। 

उदय के कािण 

(१) सि् 1950 और 1960 के दशकदों के दौराि लदक प्रशासि 

के धविािदों िे लदक प्रशासि के पारोंपररक दृधिकदणदों धजिमें 

पाश्चात्य मूल् उनु्मख र्ा, प्रकृधत के प्रधत काफी अोंसतदष व्यक्त 

धकया। धविािदों कद सूचिा के एक मात्रा आिार के रूप में 

अमरीकी अिुर्व पर लदक प्रशासि सोंबोंिी अध्ययिदों की 

अत्यधिक धिर्थरता से र्ी असोंतदष र्ा। अतः  धमल-जुलकर 

इसका यह अर्थ र्ा धक सारी बात कद अमरीकी मूल् तोंत्र से 
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आँका जाता है धजस तोंत्र में तीसरे धवश्व और साम्यवादी देशदों के 

बारे में मूल्र्ाररत (पूवाथग्रहयुक्त) धवचार रहता है। 

(२) धितीय धवश्वयुद्ध के बाद अिेक अफ्रीकी और एधशयाई देश 

स्वतोंत्र हद गए और वे सामाधजक-आधर्थक, राजिीधतक एवों 

प्रशासधिक धवकास के धवधर्न्न चरणदों में रे्। चूोंधक इि देशदों का 

प्रशासि अधिवायथतः  धवकास उनु्मख र्ा। अतः  धविािदों में इि 

देशदों के प्रशासि का अध्ययि करिे की उतु्सकता पिपी। 

उिका अध्ययि वसु्ततः  धवकास प्रशासि का अध्ययि बि गया। 

(३) धितीय धवश्वयुद्ध के बाद के युग में सोंयुक्त रािर  सोंघ की कई 

एजेंधसयाँ एवों सोंयुक्त राज् अमेररका और सदधवयत सोंघ की 

सरकारें  इि िए उर्रते रािर  राज्दों कद र्रपूर तकिीकी 

सहायता देिे मे जुट गई। अमरीका और सदधवयत सोंघ िारा इि 

देशदों कद ऐसी सहायता देिे का प्रयदजि सोंयुक्त रािर  सोंघ में 

अपिी-अपिी ओर उिका समर्थि प्राप्त करिा र्ा। इि 

प्रदद्यौधगक कायथिमदों में जुटे धवशेषज्ञदों िे शीघ्र ही महसूस कर 

धलया धक पधश्चमी देशदों की प्रशासधिक सोंरचिाएँ एवों धसद्धाोंत इि 

देशदों के धलए र्ी उपयुक्त हदों, कदई आवश्यक िही ों है। इि देशदों 

कद दी जािेवाली सहायता का उधचत उपयदग करिे में उन्हें 

समर्थ बिािे की धवधियदों की खदज करिे के उदे्दश्य से उिके 

प्रशासि तोंत्रदों का अध्ययि करिे की आवश्यकता र्ी। 

(३) धवकास प्रशासि की उत्पधत्त अमरीकी व्यवहारपूरक धवज्ञािदों 

से हुई है। राजिीधत शास्त् में व्यवहारपरक िाोंधत से प्रदत्साधहत 

हदकर लदक प्रशासि िे र्ी तुलिात्मक लदक प्रशासि के के्षत्र में 

व्यवहारपरक अध्ययिदों पर बल धदया धजसका अर्थ धवकास 

प्रशासि में प्रशासि की रू्धमका का अध्ययि र्ी र्ा। यद्यधप 

उिका उदे्दश्य पररस्थस्थधत पर बल देते हुए केवल लदक प्रशासि 

का अध्ययि करिा र्ा धकों तु इसके कारण स्वार्ाधवक तौर पर 

धवकास प्रशासि के र्ी अध्ययि हुए। 

(५) तीसरे धवश्व के देशदों मे समय और प्राकृधतक सोंसाििदों की 

काफी कमी र्ी जबधक उिकी आवश्यकता तुरोंत और तीव्र 

सामाधजक आधर्थक धवकास की र्ी। ये लक्ष्य धिस्थिय प्रशासि 

की सहायता से िही ों प्राप्त धकए जा सकते रे् जद बोंद और 

यर्ास्थस्थधतवादी र्ा। अतः  एक ऐसे प्रशासि तोंत्र की आवश्यकता 

महसूस की गई जद धवकधसत देशदों के प्रशासधिक ढाँचे से धर्न्न 

हद और इस प्रकार धवकास प्रशासि की सोंकल्पिा का आधवर्ाथव 

हुआ। 

परिभाषाएँ 

धवकास प्रशासि की धविािदों िारा दी गयी कुछ पररर्ाषाएँ 

धिम्नधलस्थखत हैं- 

प्रो॰ वीडनि के अिुसार, “धवकास प्रशासि राजिीधतक, 

आधर्थक और सामाधजक प्रगधत के धलए सोंगठि का मागथदशथि 

करता है। यह मुख्य रूप से एक कायोनु्मख एों व लक्ष्यदनु्मख 

प्रशासधिक प्रणाली पर जदर देता हैं। 

प्रो॰ रिग्स िे इसके सम्बन्ध में कहा है धक “धवकास प्रशासि का 

सम्बन्ध कायथिमदों के प्रशासि, बडे सोंगठिदों धवशेषकर सरकार 

की प्रणाधलयदों, धवकास लक्ष्यदों की उपलस्थि के धलए िीधतयदों ओर 

यदजिाओों कद धियास्थित करिे से हैं।[1] 

डोनाल्ड सी0 स्टोन का कहिा है धक “धवकास प्रशासि 

धििाथररत लक्ष्यदों की प्रास्थप्त के धलए सोंयुक्त प्रयास के रूप में सर्ी 

तत्त्वदों और साििदों (मािवीय और र्ौधतक) का सस्थम्मश्रण है। 

इसका लक्ष्य धििाथररत समयिम के अन्गथत धवकास के पूवथ-

धििाथररत उदे्दश्यदों की प्रास्थप्त है।[5] 

उपरदक्त पररर्ाषाओों में धर्न्नता के बावजूद र्ी यह देखते कद 

धमलता है धक धवकास प्रशासि लक्ष्यदनु्मखी और कायोनु्मखी है। 

पररर्ाषाओों के धवशे्लषण के बाद धवकास प्रशासि के सम्बन्ध 

में धिम्नधलस्थखत तत्त्व सामिे आते हैं- 

➢ धवकास प्रशासि धिरन्र आगे बढिे की एक गधतशील 

प्रधिया है। 

➢ धििाथररत लक्ष्यदों की प्रास्थप्त के धलए यह एक सोंयुक्त प्रयास 

है। 

➢ यह तीसरी दुधिया की धवधर्न्न समस्याओों का समािाि करिे 

का महत्त्वपूणथ सािि है। 

➢ यह धपछडे समाज के पररवतथि, आिुधिकीकरण और 

धवकास के धलए शासि-तन्त्र है। 

तदधप परम्परागत प्रशासि एवों धवकास प्रशासि के मध्य मुख्य 

धवरे्दक धिम्नधलस्थखत हैं- 

पिम्पिगत प्रशासन नवकास प्रशासन 

धियामक एवों प्रशासकीय अोंगीकरणीय एवों गधतशील 

दक्षता/धमतव्यधयता अधर्मुखी वृस्थद्ध अधर्मुखी 

कायथ अधर्मुखी सोंबोंि अधर्मुखी 

पदसदपािात्मक सोंरचिा िमिीय एवों पररवतथिशील 

केिीयकृत धिणथय धिमाथण सहर्ागीय धिणथय धिमाथण 

प्रस्थस्थधत अधर्मुखी र्धवष्य अधर्मुखी 

नवकास प्रशासन एवं प्रशासननक नवकास 

ददिदों अविारणाऐों एक-दूसरे से पूरी तरह सम्बस्थन्धत धकनु् धर्न्न 

हैं। धवकास प्रशासि का अर्थ धवकास कायथिमदों की व्यवस्था है 

जबधक प्रशासधिक धवकास का अर्थ है धक प्रशासकीय तन्त्र कद 

कुशल, सक्षम तर्ा प्रर्ावी बिािा। समाज कल्ाण या साक्षरता 

के धलये जद तन्त्र कायथ कर रहा है वह धवकास प्रशासि है और 

समाज कल्ाण प्रशासि कद सुगधठत करिा व उदे्दश्य के 

अिुकूल बिािा प्रशासधिक धवकास है। प्रशासधिक धवकास 

केवल धवकास प्रशासि तक सीधमत िही ों है। सामान्य प्रशासि 

के धवकास कद र्ी प्रशासकीय धवकास कहेंगे। उदाहरण के तौर 

पर धिधटश शासि के अन्गथत पुधलस की जद कायथ पद्धधत र्ी 

वह लदकतन्त्र के अिुकूल िही ोंं ों  है। उसे अिुकूल बिािा 

प्रशासकीय धवकास हदगा। 

प्रद॰ ररग्स के अिुसार धवकास प्रशासि का धवकधसत धकया जािा 

बहुत जरूरी है क्यदोंधक इसके धबिा धवकास का लक्ष्य प्राप्त िही ों 

धकया जा सकता। क्षमताहीि प्रशासि धवकास कायथ िही ों कर 

सकता। सार् ही प्रशासकीय धवकास के धलए आवश्यक है धक 

पयाथवरण (साोंसृ्कधतक, सामाधजक, आधर्थक व राजिैधतक) का 

र्ी धवकास धकया जाये क्यदोंधक प्रशासधिक धवकास कद पयाथवरण 

ही सवाथधिक प्रर्ाधवत करता है। धवकास प्रशासि तर्ा 

प्रशासधिक धवकास के बीच परस्पर धिर्थरता का सम्बन्ध है। 

नवकास प्रशासन का महत्त्व 

धवकास प्रशासि के धिम्नधलस्थखत महत्त्व हैं- 

http://www.ijtsrd.com/


International Journal of Trend in Scientific Research and Development @ www.ijtsrd.com eISSN: 2456-6470 

@ IJTSRD   |   Unique Paper ID – IJTSRD49804   |   Volume – 6   |   Issue – 3   |   Mar-Apr 2022 Page 2297 

(१) धवकास प्रशासि धवकास की समस्याओों एवों इिके धिदाि के 

आवश्यक उपायदों का व्यापक धवशे्लषण करिे के एक सािि 

की तरह कायथ करता है। इसके पूवथ धवकास एवों कल्ाण 

सरकारी कायथ-के्षत्र में िही ों आते रे्। 

(२) धवकास प्रशासि लदक प्रशासि के धवकास में एक बहुत 

महत्त्वपूणथ तथ् है। इसिे लदक प्रशासि के के्षत्र में लदकिीधत, 

इसका कायाथियि एवों मूल्दनु्मख लाकर लदक प्रशासि की 

सीमाओों कद धवसृ्तत धकया है। 

(३) कायथरत प्रशासकदों और धशक्षाधवददों के धलए इसका प्रत्यक्ष 

महत्त्व है। क्यदोंधक वे ही लदक धवकास की समस्याओों एवों धवकास 

प्रधिया िारा उत्पन्न समस्याओों में प्रत्यक्ष रूप से उलझे हैं। 

(४) धवकास प्रशासि िे पधश्चमी मॉडल की अपयाथप्तताओों की 

ओर धविािदों का ध्याि सफलतापूवथक आकृि धकया है और 

धवकास कायों के सोंदर्थ में उिकी अपयाथप्तता साधबत की है। 

अतः  इसिे तुलिात्मक लदक प्रशासि के तुलिात्मक अध्ययिदों 

के सार्-सार् लदक प्रशासि के धसद्धाोंत और व्यवहार की 

साधवथकता पर धवचार खोंधडत धकया है। 

(५) धवकास प्रशासि प्रशासधिक तोंत्र पर सोंसृ्कधत के प्रर्ाव कद 

र्ी मािता हैं और इसधलए धवकास के राजिीधतक, आधर्थक एवों 

सामाधजक-साोंसृ्कधतक पक्षदों के तुल्कालि एवों सोंिमण पर बल 

देता है। 

(६) पधश्चमी मॉडलदों की अपयाथप्तता कद उजागर करते हुए 

व्यवहारदों प्रशासि उिकी प्रशासधिक धवधियदों एवों व्यवहारदों की 

अपयाथन्ताओों कद र्ी उजागर करता है। चूोंधक पधश्चमी मॉडल 

पूरब में प्रयदज् िही ों रहे, अतः  धवकास प्रशासि देशज 

प्रशासधिक धवधियदों के धवकास का समर्थि करता हैं। उदाहरण 

के धलए र्ारत िे धवकास का पोंचायती राज माँडल अपिाया है 

तद उसकी अपिी धवधि है। 

(७) धवकास प्रशासि, प्रशासि के मािव कारकदों पर ध्याि 

कें स्थित करता है। धजिकी पहले उपेक्षा की जा रही र्ी। यह इस 

अर्थ मे अधिक लदकताोंधत्रक है धक यह धिचले स्तर से धवचारदों का 

प्रवाह एों व धवकास प्रधिया में लदगदों की र्ागीदारी र्ी प्रदत्साधहत 

करता है जद धक धवकास प्रशासि की सफलता के धलए अधिवायथ 

है। 

नवशेषताएँ 

धवकास प्रशासि सरकार का कायाथत्मक पहलू है जद लक्ष्यदनु्मखी 

हदता हैं धवकास प्रशासि केवल जिता के धलए प्रशासि िही ों है 

बस्थि यह जिता के सार् कायथ करिे वाला प्रशासि है। सोंके्षप, 

मे धवकास प्रशासि की धिम्नधलस्थखत धवशेषताएँ हैं- 

(१) परिवतथनशील : धवकास प्रशासि का केिधबन्दु 

पररवतथिशीलता है। यह पररवतथि सामाधजक, आधर्थक और 

राजिीधतक है। धवकासशील देशदों में प्रशासि कद धिरन्र 

पररवतथिदों के दौर से गुजरिा पडता है। इस प्रकार 

पररवतथिशीलता धवकास प्रशासि की बहुमूल् पँूजी है धजसके 

सहारे वह सधिय बिा रहता है। 

(२) नवकासात्मक प्रकृनत: फेिसदड िे ठीक ही कहा है धक 

धवकास प्रशासि िवीि सुिारदों तर्ा अधर्िवकरणदों पर धिर्थर 

करता है। इसकी प्रकृधत धवकासात्मक कायथिमदों कद लेकर 

चलिे की हदती हैं। इसका प्रमुख उदे्दश्य सामाधजक, आधर्थक 

और राजिीधतक दृधिकदण से धपछडेे़  समाज का धवकास करिा 

है। 

(३) प्रजातास्थिक मूल्ो ंसे सम्बस्थन्धत धवकास प्रशासि जि-

आकाोंक्षाओों की पूधतथ के प्रधत प्रयन्शील रहता है। सार् ही 

धवकास प्रशासि प्रजातास्थन्त्रक मूल्दों से सम्बद्ध रहता है, क्यदोंधक 

इसमें मािव अधिकारदों और मूल्दों के प्रधत सम्माि, जिधहत का 

उदे्दश्य तर्ा उत्तरदाधयत्व की र्ाविा धिधहत रहती है। चँूधक 

धवकास प्रशासि का सम्बन्ध सरकारी प्रशासि िारा धकये जािे 

वाले प्रयासदों से है और सरकारी प्रयास जिकल्ाण और 

प्रजातास्थन्त्रक मूल्दों से जुडे रहते हैं, अतः  धवकास प्रशासि िारा 

धकये जािे वाले प्रयासदों से है और सरकारी प्रयास जिकल्ाण 

और प्रजातास्थन्त्रक मूल्दों से जुडे रहते हैं, अतः  धवकास प्रशासि 

कद प्रजातास्थन्त्रक मूल्दों से पृर्क िही ों धकया जा सकता। 

(४) आधुननकीकिण: धवकासशील देशदों के धवकास के धलए 

आिुधिक दृधिकदण अपिािा आवश्यक हद गया है। सार् ही 

आज के आिुधिक उदे्दश्यदों कद प्राप्त करिे हेतु धवकास प्रशासि 

कद अपिे आपकद यदग्य बिािा पडता है। इसके धलए 

प्रशासधिक आिुधिकीकरण कद बढावा देिा पडता है। 

प्रशासधिक आिुधिकीकरण के धलए धवकास प्रशासि धवकधसत 

देशदों से मापदण्ड और तकिीक प्राप्त करता हैं। 

(५) प्रशासननक कुशलता: कुशलता प्रशासि की सफलता की 

कुों जी है। धवकास प्रशासि में प्रशासधिक कुशलता कद इसधलए 

महत्त्व धदया जाता है धक इसके अर्ाव में धवकास के उदे्दश्यदों कद 

सफलतापूवथक प्राप्त करिा सम्भव िही ों है। धवकास प्रशासि इस 

बात के धलए धिरन्र प्रयत्नशील रहता है धक प्रशासधिक धवकास 

के माध्यम से प्रशासि की कायथकुशलता में वृस्थद्ध की जाये। 

(६) आनर्थक नवकास : आधर्थक धवकास और धवकास प्रशासि 

का परस्पर महत्त्वपूणथ सम्बन्ध है। प्रशासधिक धवकास के धलए 

आधर्थक धवकास र्ी आवश्यक हैं। धवकासशील देशदों की धवधर्न्न 

आधर्थक यदजिाएों  एवों धवकास सम्बन्धी कायथिम धवकास 

प्रशासि के सहयदग से ही लागू धकये जाते हैं। धवकास प्रशासि 

ऐसे प्रशासधिक सोंगठि की रचिा करता है जद देश की आधर्थक 

प्रगधत कद सम्भव बिाता है तर्ा आधर्थक धवकास के धलए मागथ 

प्रशस्त करता है। रािर  के धवकास के धलए आधर्थक यदजिाएँ 

अत्यन् महत्त्वपूणथ हदती हैं और उन्हें लागू करिे मे धवकास 

प्रशासि महत्त्वपूणथ रू्धमका धिर्ाता हैं 

(७) परिणामोनु्मखी: धवकास प्रशासि का पररणामदनु्मखी हदिा 

इसकी एक अन्य महत्त्वपूणथ धवशेषता है। धवकास प्रशासि से 

यह अपेक्षा की जाती है धक वह धििाथररत सीमा के अन्गथत कायों 

कद सम्पन्न करें  और पररणाम अचे्छ हदों। इसमें पररणाम कद 

अधिक महत्त्व धदया जाता हैं[3,4,5] 

कायथके्षत्र 

धवकास प्रशासि लदक प्रशासि की एक िवीि धवसृ्तत शाखा हैं। 

इसका जन्म धवकासशील देशदों की ियी-ियी प्रशासधिक 

यदजिाओों तर्ा कायथिमदों कद लागू करिे के सन्दर्थ में हुआ हैं 

इसके के्षत्र में लदक प्रशासि के वे सर्ी कायथ आ जाते हैं जद 

िीधतयदों, यदजिा, कायथिमदों के धिमाथण से सम्बस्थन्धत हैं। सोंके्षप में, 

इसके के्षत्र में वे समस्त, गधतधवधियाँ आती हैं जद सामाधजक, 

राजिीधतक, आधर्थक, ओद्यदधगक तर्ा प्रशासधिक धवकास से 
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सम्बस्थन्धत हदों और जद सरकार िारा सोंचाधलत की जाती हदों। धजस 

प्रकार धवकास के के्षत्र कद धििाथररत करिा सम्भव िही ों है, उसी 

प्रकार धवकास प्रशासि के के्षत्र कद धििाथररत करिा सम्भव िही ों 

है। इसके के्षत्र का अध्ययि धिम्नधलस्थखत शीषथकदों के अन्गथत 

धकया जा सकता है- 

(१) पोस्डकॉर्थ नसद्धान् : चँूधक धवकास प्रशासि लदक प्रशासि 

का ही धवसृ्तत अोंग है इसधलए लूर्र गुधलक िारा प्रधतपाधदत 

पदस्डकॉबथ धसद्धान् (POSDCORB) धवकास प्रशासि के के्षत्र के 

धलए प्रासोंधगक है। यह शब् धिम्नधलस्थखत शब्दों से बिा हैः  

Planning (धियदजि), Organisation (सोंगठि), Staffing 

(कमथचारी), Direction (धिदेशि), 

Coordination (समिय), Reporting (प्रधतवेदि), तर्ा 

Budgeting (बजट)। 

इि सर्ी धसद्धान्दों की धवकास प्रशासि में आवश्यकता पडती 

है। 

(२) प्रशासननक सुधाि एवं प्रर्न्धकीय नवकास : इि ददिदों का 

धवकास प्रशासि में अत्यन् महत्त्व हदता है इसधलए प्रशासधिक 

सुिार एवों प्रबन्धकीय धवकास पर अधिक ध्याि धदया जाता है। 

प्रशासि के सोंगठिदों मे हमेशा सुिार की आवश्यकता पडती है। 

प्रशासकीय सुिार का मुख्य उदे्दश्य है जधटल कायो और 

प्रधियाओों कद सरल बिािा तर्ा उि धियमदों का धिमाथण करिा 

धजिसे नू्यितम श्रम एों व व्यय करके अधिकतम उत्पादक 

पररणाम प्राप्त धकये जा सकें । इसके धलए समय-समय पर 

धवधर्न्न आयदग एवों सधमधतयाँ गधठत की जाती हैं तर्ा 

प्रशासधिक सुिार के सम्बन्ध में इिके प्रधतवेदि माँगे जाते हैं। 

(३) लोक सेवको ं के नलए प्रनशक्षण : धवकास प्रशासि कद 

िवीि यदजिाओों, धवशेषीकरण तर्ा जधटल प्रशासधिक 

कायथिमदों कद लागू करिा पडता है। ऐसे कायों कद सम्पन्न करिे 

के धलए धवकास प्रशासि कद अिुकूल लदक सेवकदों की 

आवश्यकता पडती है। इसके धलए लदक सेवकदों कद प्रधशक्षण 

हेतु धवधर्न्न प्रकार के धवशेषीकृत प्रधशक्षण सोंस्थािदों में रे्जा 

जाता है, जहाँ उन्हें प्रशासकीय समस्याओों और सोंगठिात्मक 

प्रबन्ध आधद के धवषय में बताया जाता हैं इस प्रकार समय के 

सार् बदली हुई आिुधिक पररस्थस्थधतयदों के अिुकूल अपिे लदक 

सेवकदों कद प्रधशधक्षत करिा धवकास प्रशासि कर महत्त्वपूणथ 

कायथ है। 

(४) आधुननक प्रर्न्धकीय तकनीक का प्रयोग : धवकास 

प्रशासि का एक महत्त्वपूणथ कायथ उि िवीि प्रबन्धकीय 

तकिीकदों की खदज करिा है धजिसे धवकास कायथिमदों में 

कायथकुशलता बढायी जा सके। इस सम्बन्ध में धवकधसत देशदों में 

अपिाये जािे वाले िवीि प्रबन्धकीय तरीकदों कद लागू करिा 

चाधहए। 

(५) नवकास के कायथक्रम : जैसा धक धवधदत है, धवकास प्रशासि 

का एक महत्त्वपूणथ कायथ ग्रामीण एवों शहरी धवकास के कायथिमदों 

कद लागू करिा है। र्ारत जैसे धवकासशील देशदों के धलए अिेक 

यदजिाएँ एवों कायथिम लागू धकये जाते है। इन्हें आिुधिक 

तकिीकी के माध्यम से जि-जि तक पहँुचािा धवकास प्रशासि 

का महत्त्वपूणथ कायथ है। 

(६) जन सम्पकथ  का सहयोग : प्रशासि का उदे्दश्य जिधहत 

हदता है अतः  धवकास सम्बन्धी कायथिमदों कद लागू करिे के धलए 

जि सहयदग एवों जि सम्पकथ  अत्यन् आवश्यक है। इससे स्पि 

हदता है धक धवकास प्रशासि मे जि सम्पकथ  और जि सहयदग 

का धवशेष महत्त्व है। वास्तव में जि सम्पकथ  के िारा यह जािा 

जा सकता है धक जद जिकल्ाण सम्बन्धी कायथिम चलाये जा 

रहे हैं उिका लार् आम जिता तक पहँुचता है या िही ों तर्ा 

जिता की उिके प्रधत क्या प्रधतधिया हदती है। धवकास प्रशासि 

के धलए जि सहयदग ि केवल आवश्यक है बस्थि इसके अर्ाव 

में सफलता सम्भव िही ों है। 

(७) आनर्थक, सामानजक व िाजनीनतक ढाँचे का नवकास : 

वसु्ततः  आधर्थक, सामाधजक व राजिीधतक धवकास सम्बन्धी कायथ 

धवकास प्रशासि की रीढ हदते हैं। इस धदशा में कायथ करिा 

चुिौतीपूणथ हदती है। परम्परागत सोंरचिाओों की कधमयदों और 

प्रधियाओों कद सुिार कर उिकी जगह िवीि प्रकार के आधर्थक 

व सामाधजक ढाँचे का धिमाथण करिा धवकास प्रशासि के सामिे 

एक बहुत जधटल कायथ बि गया है। इि सोंरचिाओों का धवकास 

व सुिार करिा आवश्यक हद जाता है। इस प्रकार धवकास 

प्रशासि के के्षत्र में आधर्थक, सामाधजक तर्ा राजिीधतक ढाँचे 

का धवकास करिा एक महत्त्वपूणथ कायथ है। 

उपरदक्त बातदों के अधतररक्त धवकास प्रशासि के के्षत्र में के्षत्रीय 

धवकास पररषदें , सामुदाधयक सेवाएँ, प्रबन्ध कायथिम, 

अन्रािर ीय सहयदग आधद बातदों का र्ी अध्ययि धकया जाता है। 

जैसे-जैसे सरकार के धवकास सम्बन्धी कायथिम बढते जाते हैं, 

धवकास प्रशासि का के्षत्र र्ी धवसृ्तत हदता जाता है। 

परिणाम 

लोक प्रशासन (अोंगे्रजी: Public administration) मदटे तौर 

पर शासकीय िीधत (government policy) के धवधर्न्न पहलुओों 

का धवकास, उि पर अमल एवों उिका अध्ययि है। प्रशासि का 

वह र्ाग जद सामान्य जिता के लार् के धलये हदता है, 

लदकप्रशासि कहलाता है। लदकप्रशासि का सोंबोंि सामान्य 

िीधतयदों अर्वा सावथजधिक िीधतयदों से हदता है।[1] 

एक अिुशासि के रूप में इसका अर्थ वह जिसेवा है धजसे 

'सरकार' कहे जािे वाले व्यस्थक्तयदों का एक सोंगठि करता है। 

इसका प्रमुख उदे्दश्य और अस्थस्तत्व का आिार 'सेवा' है। इस 

प्रकार की सेवा उठािे के धलए सरकार कद जि का धवत्तीय बदझ 

करदों और महसूलदों के रूप में राजस्व वसूल कर सोंसािि जुटािे 

पडते हैं। धजिकी कुछ आय है उिसे कुछ लेकर सेवाओों के 

माध्यम से उसका समतापूणथ धवतरण करिा इसका उदे्दश्य है। 

धकसी र्ी देश में लदक प्रशासि के उदे्दश्य वहाों की सोंस्थाओों, 

प्रधियाओों, काधमथक-राजिीधतक व्यवस्था की सोंरचिाओों तर्ा 

उस देश के सोंधविाि में व्यक्त शासि के धसद्धातदों पर धिर्थर हदते 

हैं। प्रधतधिधित्व, उत्तरदाधयत्व, औधचत्य और समता की दृधि से 

शासि का स्वरूप महत्त्व रखता है, लेधकि सरकार एक अचे्छ 

प्रशासि के माध्यम से इन्हें साकार करिे का प्रयास करती है। 

प्रशासन 

मािव एक सामाधजक प्राणी है। वह सदैव समाज में रहता है। 

प्रते्यक समाज कद बिाये रखिे के धलए कदई ि कदई राजिीधतक 

व्यवस्था अवश्य हदती है इसधलये यह मािा जा सकता है धक 

उसके धलये समाज तर्ा राजिीधतक व्यवस्था अिाधद काल से 
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अधिवायथ रही है। अरसू्त िे कहा है धक “यधद कदई मिुष्य ऐसा 

है, जद समाज में ि रह सकता हद, या धजसे समाज की 

आवश्यकता िही ों है, क्यदोंधक वह अपिे आप में पूणथ है, तद वह 

अवश्य ही एक जोंगली जािवर या देवता हदगा।” प्रते्यक समाज 

में व्यवस्था बिाये रखिे के धलये कदई ि कदई धिकाय या सोंस्था 

हदती है, चाहे उसे िगर-राज् कहें अर्वा रािर -राज्। राज्, 

सरकार और प्रशासि के माध्यम से कायथ करता है। राज् के 

उदे्दश्य और िीधतयाँ धकतिी र्ी प्रर्ावशाली, आकषथक और 

उपयदगी क्यदों िहदों, उिसे उस समय तक कदई लार् िही ों हद 

सकता, जब तक धक उिकद प्रशासि के िारा कायथ रूप में 

पररणीत िही ों धकया जाये। इसधलये प्रशासि के सोंगठि, व्यवहार 

और प्रधियाओों का अध्ययि करिा आवश्यक हद जाता है। 

चाल्सथधबयडथ िे कहा है धक “कदई र्ी धवषय इतिा अधिक 

महत्त्वपूणथ िही ों है धजतिा धक प्रशासि है। राज् एवों सरकार का, 

यहाँ तक धक, स्वयों सभ्यता का र्धवष्य, सभ्य समाज के कायों 

का धिष्पादि करिे में सक्षम प्रशासि के धवज्ञाि, दशथि और 

कला के धवकास करिे की हमारी यदग्यता पर धिर्थर है।” 

डॉिहम िे धवश्वासपूवथक बताया धक “यधद हमारी सभ्यता 

असफल हदगी तद यह मुख्यतः  प्रशासि की असफलता के 

कारण हदगा। यधद धकसी सैधिक अधिकारी की गलती से 

अणुबम छूट जाये तद तृतीय धवश्व युद्ध शुरू हद जायेगा और कुछ 

ही क्षणदों में धवकधसत सभ्यताओों के िि हदिेकी सम्भाविाएँ 

उत्पन्न हद जायेंगी।” 

ज्दों-ज्दों राज् के स्वरूप और गधतधवधियदों का धवस्तार हदता 

गया है, त्यदों-त्यदों प्रशासि का महत्त्व बढता गया है। यह कहिा 

अधतशयदस्थक्त िही ों है धक हम प्रशासि की गदद में पैदा हदते हैं, 

पलते है, बडे हदते हैं, धमत्रता करते, एवों टकराते हैं और मर जाते 

हैं। आज की बढती हुई जधटलताओों का सामिा करिे में, व्यस्थक्त 

एवों समुदाय, अपिी सीधमत क्षमताओों और साििदों के कारण, 

स्वयों कद असमर्थपाते हैं। चाहे अकाल, बाढ, युद्धया मलेररया की 

रदकर्ाम करिेकी समस्या हद अर्वा अज्ञाि, शदषण, असमािता 

या भ्रिाचार कद धमटािेका प्रश्न हद, प्रशासि की सहायता के धबिा 

अधिक कुछ िही ों धकया जा सकता। स्थस्थधत यह है धक प्रशासि 

के अर्ाव में हमारा अपिा जीवि, मृतु्य के समाि र्यावह और 

टूटे तारे के समाि असहाय लगता है। हम उसे अपिे वतथमाि 

का ही सहारा िही ों समझते, वरि् एक िई सभ्यता, सोंसृ्कधत, 

व्यवस्था और धवश्व के धिमाथण का आिार माितेहैं। हमें अपिा 

र्धवष्य प्रशासि के हार्दों में सौोंप देिे में अधिक सोंकदच िही ों 

हदता। 

प्रशासि की आवश्यकता सर्ी धिजी और सावथजधिक सोंगठिदों 

कद हदती है। धडमॉक एवों कदइोंग िे कहा है धक “वही (प्रशासि) 

यह धििाथरण करता है धक हम धकस तरह का सामान्य जीवि 

धबतायेंगे और हम अपिी कायथकुशलताओों के सार् धकतिी 

स्वािीिताओों का उपर्दग करिे में समर्थ हदोंगे।” प्रशासि स्वप्न 

और उिकी पूधतथ के बीच की दुधिया है। उसे हमारी व्यवस्था, 

स्वास्थ्य और जीविशस्थक्त की कुन्जी मािा जा सकता है। जहाँ 

स्थिर्बगथ, साइमि एवों र्ॉमसि उसे “सहयदगपूणथ 

समूहव्यवहार” का पयाथय मािते हैं, वहाँ मदस्टीि मार्क्थ के धलये 

वह “प्रते्यक का कायथ” है। वसु्ततः  प्रशासि सर्ी धियदधजत कायों 

में धवद्यमाि हदता है, चाहे वे धिजी हदों अर्वा सावथजधिक। उसे 

प्रते्यक जिसमुदाय की सामान्य इच्छाओों की पूधतथ में धिरत 

व्यवस्था मािा जा सकता है। 

प्रते्यक राजिीधतक व्यवस्था कद प्रशासि की आवश्यकता हदती 

है, चाहे वह लदकतोंत्रात्मक हद अर्वा समाजवादी या तािाशाही। 

एक दृधि से, प्रशासि की आवश्यकता लदकतोंत्र से र्ी अधिक 

समाजवादी व्यवस्थाओों कद रहती है। समाजवादी व्यवस्थाओों के 

सर्ी कायथप्रशासकदों िारा ही सम्पन्न धकये जाते हैं। 

लदकतोंत्रात्मक व्यवस्थाओों में व्यस्थक्त धिजी तौर पर तर्ा सूचिा 

समुदाय र्ी सावथजधिक जीवि में अपिा यदगदाि देते हैं। यद्यधप 

यह कहा जा सकता है धक प्रशासि का कायथ समाजवाद की 

अपेक्षा लदकतोंत्र में अधिक कधठि हदता है। 

समाजवाद में प्रशासि पूरी तरह से एक राजिीधतक दल िारा 

धियस्थन्त्रत और धिदेधशत समाि लक्ष्यदों कद पूरा करिे के धलये 

समूहदों िारा सहयदगपूणथ ढोंग से की गयी धियाएँ ही प्रशासि है। 

गुनलक िे सुपररर्ाधषत उदे्दश्यदों की पूधतथ कद उपलि करािे कद 

प्रशासि कहा है। स्थिर्र्गथ, साइमन आनद ने समाि लक्ष्यदों 

की प्रास्थप्त के धलये सहयदग करिे वाले समूहदों की गधतधवधि कद 

प्रशासि मािा है। नफफनि व पै्रिस के मतािुसार, प्रशासि 

“वाोंधछत उदे्दश्यदों की प्रास्थप्त के धलये मािवीय तर्ा र्ौधतक साििदों 

का सोंगठि एवों सोंचालि है।” एनसाइक्लोपीनडया नििेननका 

िे उसे “कायो के प्रबन्ध अर्वा उिकद पूरा करिेकी धिया” 

बताया है। नीग्रो के अिुसार, “प्रशासि लक्ष्य की प्रास्थप्त के धलये 

मिुष्य तर्ा सामग्री का उपयदग एवों सोंगठि है।” व्हाइि के 

धवचारदों में, वह “धकसी धवधशि उदे्दश्य अर्वा लक्ष्य की प्रास्थप्त के 

धलये बहुत से व्यस्थक्तयदों का धिदेशि, धियन्त्रण तर्ा समियि 

की कला है।” 

उपयुथक्तपररर्ाषाओों की दृधि से, प्रशासि के सामान्य लक्षण 

अग्रधलस्थखत रूप से बताये जा सकते हैं - 

➢ मिुष्य तर्ा र्ौधतक साििदों का समियि, 

➢ सामान्य लक्ष्यदों अर्वा िीधत का पूवथधििाथरण, 

➢ सोंगठि एवोंमािवीय सहयदग, 

➢ मािवीय गधतधवधियदों का धिदेशि औरधियोंत्रण, 

➢ लक्ष्यदों की प्रास्थप्त। 

इि सर्ी लक्षणदों कद टीड की पररर्ाषा में देखा जा सकता है धक 

“प्रशासि वाोंधछत पररणाम की प्रास्थप्त के धलये मािव प्रयासदों के 

एकीकरण की समावेशी प्रधिया है।” 

इि सर्ी पररर्ाषाओों में प्रशासि की बडी व्यापक व्याख्याएँ की 

गयी हैं। जब हम केवल सावथजधिक िीधतयदों अर्वा लदकिीधतयदों 

के धियाियि से सोंबोंधित प्रशासि की बात करते हैं तद इसे 

“सावथजधिक प्रशासि” या ‘लदकप्रशासि’ कहा गया है। यही ों 

लदकप्रशासि सामान्य “प्रशासि” से पृर्क् एवों धवधशि हद जाता 

है। लदकप्रशासि के धसद्धान् एवों कायथप्रणाधलयाँ अन्य के्षत्रदों में 

उपलि प्रशासिदों कद अधिकाधिक मात्रा में प्रर्ाधवत करती जा 

रही हैं।[4,5] 

इनतहास 

लोक प्रशासन का अर्थ एवं परिभाषाएँ 

व्हाइि के शब्दों में, लदक प्रशासि में “वे गधतधवधियाँ आती हैं 

धजिका प्रयदजि सावथजधिक िीधत कद पूरा करिा अर्वा 

धियास्थित करिा हदता है।” 
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वुडिो नवल्सन के अिुसार, “लदकप्रशासि धवधि अर्वा कािूि 

कद धवसृ्तत एवों िमबद्ध रूप में धियास्थित करिे का काम है। 

कािूि कद धियास्थित करिे की प्रते्यक धिया प्रशासकीय धिया 

है।” 

नडमॉक िे बताया है धक “प्रशासि का सोंबोंि सरकार के “क्या” 

और “कैसे” से है। “क्या” से अधर्प्राय धवषय में धिधहत ज्ञाि से 

है, अर्ाथत् वह धवधशि ज्ञाि, जद धकसी र्ी प्रशासकीय के्षत्र में 

प्रशासक कद अपिा कायथ करिेकी क्षमता प्रदाि करता हद। 

“कैसे” से अधर्प्राय प्रबन्ध करिेकी उस कला एवों धसद्धान्दों से 

है, धजसके अिुसार, सामूधहक यदजिाओों कद सफलता की ओर 

ले जाया जाता है।” 

हावे वाकि िे कहा धक “कािूि कद धियात्मक रूप प्रदाि करिे 

के धलये सरकार जद कायथ करती है, वही प्रशासि है।” 

नवलोर्ी के मतािुसार, “प्रशासि का कायथवास्तव में सरकार के 

व्यवस्थाधपका अोंग िारा घदधषत और न्यायपाधलका िारा धिधमथत 

कािूि कद प्रशाधसत करिे से सम्बद्ध है।” 

पसीमेक्वीन िे बताया धक “लदकप्रशासि सरकार के कायों से 

सोंबोंधित हदता है, चाहे वे केि िारा सम्पाधदत हदों अर्वा स्थािीय 

धिकाय िारा।" 

व्यापक गधतधवधि (Generic activity) के रूप में वाल्डो िे इसे 

“बदस्थद्धकता की उच्च मात्रा युक्त सहयदगपूणथ मािवीय-धिया” 

कहा है। 

धसद्धान् एवों धवशे्लषण की दृधि से लदकप्रशासि एवों धिजी 

प्रशासि, सामान्य प्रशासि के ही दद धवधशि रूप हैं धकनु् इि 

ददिदों रूपदों में मौधलक समािताएँ पायी जाती हैं। वतथमाि समय 

में, इिके मध्य चली आ रही असमािताएँ िमशः  कम हदती जा 

रही हैं। इसी प्रकार, प्रबन्धि र्ी प्रशासि से धर्न्न ि हदकर उसी 

का सोंचालि एवों धिदेशात्मक र्ाग है। 

लोक प्रशासन के नसद्धांत औि मूल तत्त्व  

लदक प्रशासि का धवषय बहुत व्यापक और धवधवितापूणथ है। 

इसका धसद्धाोंत अोंतः  अिुशासिात्मक (इन्टर-धडधसस्थििरी) है 

क्यदोंधक यह अपिे दायरे में अर्थशास्त्, राजिीधत धवज्ञाि, 

प्रबोंिशास्त् और समाजशास्त् जैसे अिेक सामाधजक धवज्ञािदों कद 

समेटता है। 

लदक प्रशासि या सुशासि के केिीय तत्त्व पूरी दुधिया में समाि 

ही हैं - दक्षता, धमतव्यधयता और समता उसके मूलािार हैं। 

शासि के स्वरूपदों, आधर्थक धवकास के स्तर, राजिीधतक और 

सामाधजक-साोंसृ्कधतक कारकदों, अतीत के प्रर्ावदों तर्ा र्धवष्य 

सोंबोंिी लक्ष्यदों या स्वप्नदों के आिार पर धवधर्न्न देशदों की व्यवस्थाओों 

में अोंतर अपररहायथ हैं। लदकतोंत्र में लदक प्रशासि का उदे्दश्य 

ऐसे उधचत साििदों िारा, जद पारदशी तर्ा सुस्पि हदों, अधिकतम 

जिता का अधिकतम कल्ाण है। 

लोक प्रशासन: एक व्यावहारिक शास्त्र 

अमेररकी धविाि वुडरद धवल्सि के अिुसार, एक सोंधविाि बिािे 

की अपेक्षा उसे चलािा अधिक कधठि है। चूोंधक सोंधविाि के 

धियाियि में प्रशासि की रू्धमका हदती है इसधलए प्रशासि 

कद एक व्यावहाररक अिुशासि मािा जाता है, धजसके गोंर्ीर 

अध्ययि की आवश्यकता है। धवल्सि का मुख्य सोंदेश र्ा धक, 

लदक प्रशासि कद राजिीधत से पृर्क धकया जािा चाधहए। 

हालाोंधक राजिीधत प्रशासि के कायथ धििाथररत कर सकती है, 

धफर र्ी प्रशाधिक अिुशासि कद अपिे कायथ से धवचधलत िही ों 

धकया जािा चाधहए।[2] लदक प्रशासि चाहे कला हद या धवज्ञाि 

हद, यह एक व्यावहाररक शास्त् है, जद सवथव्यापी बि चुके 

राजिीधत और राजकीय कायथकलापदों से गहराई से जुडा हुआ 

है। व्यवहार में र्ी लदक प्रशासि एक सवथ-समावेशी (आल-

इिकू्लधसव) शास्त् बि चुका है, क्यदोंधक यह जन्म से लेकर मृतु्य 

तक (पेंशि, क्षधतपूधतथ, अिुग्रह राधश आधद के रूप में) व्यस्थक्त के 

जीवि कद प्रर्ाधवत करता है। वास्तव में यह व्यस्थक्त कद उसके 

जन्म के पहले से र्ी प्रर्ाधवत कर सकता है, जैसे भू्रण परीक्षण 

पर प्रधतबोंि या मधहलाओों और बच्चदों के धलए स्वास्थ्य सेवाओों के 

प्राविाि जैसी िीधतयदों के िारा। 

नवीन प्रशासन औि लोक-प्रशासन में अन्ि 

'लदक प्रशासि' के अर्थ कद र्ली-र्ाोंधत समझिे के धलए 

‘प्रशासि’ और ‘लदक प्रशासि’ में धवरे्द समझिा आवश्यक हैः  

प्रशासन लोक प्रशासन 

प्रशासि एक सामान्य 

शब्ावली है धजसका 

पररपे्रक्ष्य व्यापक है। 

लदक प्रशासि का पररपे्रक्ष्य 

सोंकुधचत है, क्यदोंधक यह 

सावथजधिक िीधतयदों से ही 

सम्बस्थन्धत है। 

प्रशासि का सम्बन्ध कायों 

कद सम्पन्न करािे से है 

धजससे धक धििाथररत लक्ष्य 

पूरे हद सकें । 

लदक प्रशासि ददहरे स्वरूप 

वाला है। यह अध्ययि, 

अध्यापि एवों अिुसोंिाि का 

शैक्षधणक धवषय हदिे के सार्-

सार् धियाशील धवज्ञाि र्ी है। 

आमतौर से प्रशासि एक 

धिया (activity) र्ी है और 

प्रधिया (process) र्ी है। 

लदक प्रशासि का सम्बन्ध 

सावथजधिक िीधत के धिमाथण, 

धियाियि से है। यह िीधत 

धवज्ञाि और प्रधिया हदती है। 

प्रशासि एक सावथलौधकक 

धिया है धजसे समस्त प्रकार 

के समूह प्रयत्नदों में देखा जा 

सकता है, चाहे वह समूह 

पररवार, राज् या अन्य 

सामाधजक सोंघ हद। 

लदक प्रशासि का सम्बन्ध 

धवधशि रूप से सरकारी 

धियाकलापदों से है। इसके 

अन्गथत वे सर्ी प्रशासि आ 

सकते हैं धजिका जिता पर 

पयाथप्त प्रर्ाव पडता है। 

प्रशासि उि समस्त 

सामूधहक धियाओों का िाम 

है जद सामान्य लक्ष्य की 

प्रास्थप्त के धलए सहयदगात्मक 

रूप में प्रसु्तत की जाती है। 

लदक प्रशासि सरकार के 

कायथ का वह र्ाग है धजसके 

िारा सरकार के उदे्दश्यदों एवों 

लक्ष्यदों की प्रास्थप्त हदती है। 

प्रशासि एक से अधिक 

व्यस्थक्तयदों िारा धवशेष 

उदे्दश्य की पूधतथ के धलए 

सहयदगी ढोंग से धकया जािे 

वाला कायथ है। 

लदक प्रशासि ऐसे उदे्दश्यदों का 

धियाियि है, धजन्हें जिता 

िारा धिवाथधचत प्रधतधिधियदों िे 

धििाथररत धकया है। इि उदे्दश्यदों 

की प्रास्थप्त लदक सेवाओों िारा 

सहयदगी ढोंग से की जाती है। 

प्रशासि के अन्गथत लदक 

प्रशासि और धिजी प्रशासि 

ददिदों समाधवि हैं। 

लदक प्रशासि का सम्बन्ध 

‘सावथजधिक’ (जिता से 

सम्बस्थन्धत) प्रशासि से है। 
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लोक प्रशासन की प्रकृनत औि कायथके्षत्र 

लदकप्रशासि की प्रकृधत कद लेकर धविािदों में तीव्र मतरे्द है धक 

लदक प्रशासि कद धवज्ञाि की शे्रणी में रखा जाये अर्वा कला की 

शे्रणी में। इसी मतरे्द के आिार पर धविािदों कद चार शे्रधणयदों में 

धवर्क्त धकया जा सकता है: 

1. लदक प्रशासि कद धवज्ञाि माििे वाले धवचारक। 

2. लदक प्रशासि कद धवज्ञाि ि माििे वाले धवचारक। 

3. लदक प्रशासि कद कला माििे वाले धवचारक। 

4. लदक प्रशासि कद कला व धवज्ञाि ददिदों की शे्रणी में रखिे 

वाले धवचारक। 

लोक प्रशासन में मूल् 

वतथमाि समय में लदक प्रशासि की रू्धमका अत्यधिक व्यापक 

एवों जधटल हद गई है। िीधत धिमाथण की प्रधिया और धवधर्न्न 

समस्याओों कद सुलझािे में प्रशासक स्थाई रूप से र्ाग लेिे लगे 

हैं। अतः  यह आवश्यक है धक सर्ी प्रशासक धिणथय प्रधिया से 

बेहतर ढोंग से पररधचत हदों। सार् ही उन्हें यह र्ी पता हदिा चाधहए 

धक समस्या समािाि में मूल्दों एवों तथ्दों की रू्धमका क्या हद 

सकती है। लदक सेवाएों  वैि सत्ता पर आिाररत हैं धजन्हें कायों के 

सोंपादि हेतु समुधचत अधिकार, आवश्यक सुरक्षा तर्ा पयाथप्त 

सुधविा प्रदाि की गई है। अतः  इि सेवाओों में कायथरत 

लदकसेवकदों के उत्तरदाधयत्व र्ी सुधिधश्चत हदिे चाधहए।[3] 

लदक सेवकदों कद उिके कायों एवों व्यावसाधयक सोंधहता सम्बन्धी 

धदशाधिदेशि लदकसेवा मूल्दों के सोंतुधलत ढाोंचे िारा धदया जािा 

चाधहए। 

लोकतास्थिक मूल् - 

➢ लदक सेवकदों िारा मोंधत्रयदों कद धिष्पक्ष एवों ईमािदारीपूवथक 

परामशथ देिा। 

➢ लदक सेवकदों िारा मोंधत्रमोंडलीय धिणथय का ईमािदारीपूवथक 

लागु करवािा। 

➢ लदक सेवकदों िारा वैयस्थक्तक एवों सामूधहक ददिदों प्रकार के 

मोंधत्रमोंडलीय उत्तरदाधयत्वदों का समर्थि करिा। 

व्यावसानयक मूल् - 

➢ लदक सेवकदों िारा अपिे कायों का धिष्पादि कािूि के 

दायरे में ही करिा। 

➢ राजिीधत से तटस्थ बिे रहें। 

➢ सावथजधिक िि का सही, प्रर्ावी व दक्षतापूणथ प्रयदग 

सुधिधश्चत करें । 

➢ सरकार में पारदधशथता के मूल्दों का समावेश करें  तर्ा 

उधचत प्रयास करें । 

नैनतक मूल् - 

➢ लदक सेवकदों कद अपिे सर्ी कतथव्यदों का धिवथहि करिा 

चाधहए। 

➢ लदक सेवक अपिे सर्ी कतथव्यदों तर्ा उत्तरदाधयत्वदों कद 

धिष्ठापूवथक धिर्ाएों । 

➢ लदक सेवकदों िारा धलया जािे वाला प्रते्यक धिणथय 

सावथजधिक धहत में हद। 

सावथजननक मूल् - 

➢ लदक सेवा में धियुस्थक्त सम्बन्धी धिणथय यदग्यता के आिार पर 

धलए जािे चाधहए। 

➢ लदक सेवा सोंगठिदों में सहर्ाधगता, पारदधशथता एवों सोंचार 

व्याप्त हदिा चाधहए। 

ननष्कषथ 

प्रशासननक नीनतशास्त्र 

सामान्यतः  िीधतशास्त् का तात्पयथ उि िैधतक मूल्दों से है जद 

लदगदों के व्यवहार कद धिदेधशत एवों सोंसृ्कत करिे में महत्वपूणथ 

रू्धमका धिर्ाती है। जब इि िैधतक मूल्दों की प्रशासि के सन्दर्थ 

में पररचचाथ की जाती है तद यह "प्रशासधिक िीधतशास्त्" 

कहलाता है। आिुधिक लदकसेवाएों  एक पेशे का रूप िारण कर 

चुकी हैं, अतः  प्रशासधिक िीधतशास्त् की माोंग उठिे लगी है। 

जमथिी वह प्रर्म देश है जहाँ लदक सेवाओों का पेशेवर रूप 

धवकधसत हुआ और लदकसेवकदों के धलए पेशेवर आचार सोंधहता 

धवकधसत हुई। वही ों अमेररकि लदक प्रशासि में िैधतकता के 

प्रारम्भ कद वहाों प्रचधलत "लूट पद्धधत" (Spoil System ) के 

सन्दर्थ में जदडा जा सकता है, जब इस पद्धधत से तोंग आकर एक 

अमेररकि युवक िे वषथ 1881 में तत्कालीि अमेररकि रािर पधत 

गारफील्ड की हत्या कर दी र्ी।[5] 
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